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Milano, Settembre 2011
Geze amplia la gamma dei suoi servizi 
con la reperibilità 24 ore su 24  con l’attivazione di 
un numero verde
Geze, multinazionale tedesca fra le aziende leader al mondo nel settore dei sistemi di controllo, automazione e sicurezza di porte e finestre, per applicazioni nei settori Office, Retail, Health Care, Hospitality e Trasporti, da sempre attenta alle esigenze dei suoi clienti, ha attivato un nuovo servizio di reperibilità 24 ore su 24 con l’attivazione di un numero verde.
Un servizio attivo 24 ore su 24, tutti i giorni, infrasettimanali, prefestivi e festivi inclusi, in grado di offrire solo ai clienti con un contratto di assistenza tecnica e manutenzione Geze, un servizio di reperibilità 24 ore su 24, festivi inclusi.
Geze è tra le prime aziende in Italia in questo settore, ad aver attivato questo servizio per rispondere in maniera sempre più efficace ed efficiente ai suoi clienti, e fornire una precisa e costante assistenza tecnica su tutto il territorio nazionale.

Oltre a ciò assicura un risparmio di tempo ad ogni intervento, fornendo servizi “chiavi in mano” di produzione, installazione, allacciamento e collaudo, e servizi post vendita di audit life cycle (controllo del ciclo di vita), manutenzione preventiva e aggiornamento tecnologico, consentendo tempi di manutenzione individuali, flessibili e rapidi in grado di soddisfare ogni tipologia di esigenza. 
Geze ha già una solida competenza nel settore After Sales, con una rete capillare di tecnici e Geze Service (Centri di Assistenza tecnica), uniformemente distribuiti su tutto il territorio nazionale, modernamente attrezzati e tecnicamente preparati, che intervengono giornalmente sulle installazioni, che spaziano dai moderni centri commerciali, agli hotel, agli uffici, al settore sanitario. La caratteristica di questi centri è la competenza plurifunzionale, che permette di intervenire su qualsiasi tipologia di applicazione.
Geze mantiene inalterato il valore delle porte nel tempo.
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